
 
 

 

INFORMATION TIL BYGNINGSSAGKYNDIGE  

OG ELINSTALLATØRVIRKSOMHEDER 

UPDATED: Ny betalingsløsning skubbes til 1. december, da vi er 
blevet gjort opmærksom på, at en gruppe af brugere ikke kan 
lave reservation på deres kort og ikke kan få det i orden inden 
d. 15. november. Kontakt din bank for at tjekke, om du er be-
rørt af ændringen. 

Betalingsløsning i Husweb ændres fra 1. december. 

1.december slettes alle betalingskort-oplysninger i Husweb, og du skal tilføje 

dit betalingskort i Husweb igen via virksomhedsprofilen. Det skyldes, at NETS 

udskifter betalingsplatformen, fordi det bliver et krav, at alle køb valideres med 

NemID/MitID.  

Sådan gør du 1.december: 

• Du skal tilføje virksomhedens betalingskort på ny i Husweb via virksom-

hedsprofilen. 

• Hvis du vil undgå at godkende hvert køb med NemID/MitID, skal du reser-

vere et beløb på det valgte kort i Husweb.  

 

Du kan følge med i, hvad der er tilbage af dit reservationsbeløb ud for kortop-

lysningerne i Husweb. Når reservationsbeløbet er opbrugt, skal der laves en ny 

reservation. Dette gøres ved at fjerne betalingskortet og tilføje betalingskortet 

på ny. Efterfølgende får du mulighed for at vælge et nyt reservationsbeløb.  

 

NETS lukker den nuværende betalingsløsning helt ved årets udgang. 

 

Grundet EU-regler om bekræftelse på onlinekøb har vi udviklet den ny løsning i 

Husweb, så I kan betale for rapporterne uden hver gang at skulle godkende 

med NemID/MitID. Det er desværre den eneste løsning, hvor NETS accepterer 

betalinger uden godkendelser med NemID/MitID.  

 

Vi beklager de gener, ændringerne giver. 

 

Venlig hilsen 

Sikkerhedsstyrelsen 
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